
Hướng Dẫn Sử Dụng 
 

1. Điều Kiện Máy Vi Tính Sử Dụng 
 

Phần Mềm Điện Thoại Video FTS-S200 

 Điều Kiện Tối Thiểu Điều Kiện Chuẩn 
Bộ Xử Lý Intel® Pentium III®  

700 MHz hoặc tương đương  
Intel® Pentium 4® 
2.0 GHz hoặc tương đương 

Bộ Nhớ 256 MB RAM  512 MB RAM  

Ổ Cứng Khoảng trống ít nhất 30 MB  Khoảng trống ít nhất 30 MB  
Hệ Điều Hành  Microsoft® Windows® 2000  

Microsoft® Windows® XP 
Microsoft® Windows® Vista 

Kết Nối Mạng tốc độ cao: DSL, Cáp hoặc Wireless 

Card Âm Thanh  Hai chiều hoặc 16-bits 

 
 
 
 

 
 

 

2. Thiết Bị Âm Thanh Cần Thiết  
Phần mềm điện thoại video FTS-S200 cần có loa và mi-crô để thực hiện và nhận các 
cuộc gọi.  Bất kỳ các dạng cấu hình nào dưới đây đều có thể được áp dụng: 
• Loa bàn và mi-crô 
• Loa gắn sẳn bên trong máy vi tính và mi-crô 
• Ống nghe loại đầu cắm 2 lổ 
• Ống nghe Bluetooth® 
• Ống nghe USB 
• Điện thoại USB  

 

3. Thiết Bị Máy Quay Cần Thiết 
Cho dù không được trang bị máy quay, phần mềm điện thoại video FTS-S200 vẫn 
có thể được sử dụng để thực hiện các cuộc gọi một cách bình thường.  Tuy nhiên, 
muốn nhìn được hình ảnh của người phía đầu dây bên kia, máy quay cần được 
trang bị để thực hiện được điều này.  Phần mềm điện thoại video FTS-S200 sử dụng 
được với hầu hết tất cả các loại máy quay USB. 

 
 
 

FreeTEL System 
Phần Mềm Điện Thoại Video FTS-S200  

Bản 1.0 

 

4. Cách Cài Đặt Phần Mềm FTS-S200  
Theo yêu cầu từ FreeTEL System, phần mềm FTS-S200 video sẽ được cài đặt và 
cấu hình bởi chuyên viên kỷ thuật của FreeTEL System.  Quy trình cài đặt và cấu 
hình sẽ được thực hiện từ xa thông qua chương trình Logmein.  Vui lòng làm theo 
hướng dẫn cài đặt chương trình Logmein tại địa chỉ 
[www.freetelsystem.com/download/softphoneVN.pdf] trước khi liên hệ với các 
chuyên viên kỷ thuật cho việc cài đặt phần mềm điện thoại video FTS-S200.  

 
 
 
 
 
 www.freetelsystem.com  

5. Tháo Gỡ Phần Mềm FTS-S200  
 Cách tháo gở các phần mềm điện thoại video FTS-S200 giống như cách tháo gỡ bất 

kỳ một chương trình nào trong máy vi tính của quý vị.  Thực hiện các bước như sau: 3 Jacob Lane 
Whitman, MA 02382 
United States 

 ma@freetelsystem.com 
℡ 617-275-8237 
� 215-975-8650 

7375 Saint-Andre Street 
Montreal, QC H2R 2P6 
Canada 

 qc@freetelsystem.com 
℡ 514-345-1234 
� 514-345-0123 

229 Le Hong Phong Street 
Vung Tau City, Ba Ria-Vung Tau 
Vietnam 

 vt@freetelsystem.com 
℡ 091-384-0217 
� 64-853-630 

 
9550 Bolsa Avenue, Suite 120 
Westminster, CA 92683 
United States 

 littlesaigon@freetelsystem.com 
℡ 714-677-2464 
� 714-531-2200 

 
838 Bayview Drive 
Woodlawn, ON K0A 3M0 
Canada 

 on@freetelsystem.com 
℡ 613-907-1089 
� 253-270-4364 

 
28/23 Cu Xa Lu Gia 
Ward 15, District 11, Ho Chi Minh City
Vietnam 

 hcm@freetelsystem.com 
℡ 093-868-9021 
� 64-853-630 

a. Gõ vào Start  Settings  Control Panel  
b. Chọn Add or Remove Programs 
c. Chọn Change or Remove Programs 
d. Chọn phần mềm muốn tháo gỡ FTS-S200 
e. Gõ Remove để tháo gỡ các phần mềm điện thoại trên 
f. Trong trường hợp người sử dụng tự ý tháo gỡ các phần mềm điện thoại FTS-

S200 và sau đó yêu cầu chuyên viên kỷ thuật của FreeTEL System cài đặt và 
cấu hình lại, người sử dụng sẽ phải trả lệ phí công cài đặt. 
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